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บทคัดยอ

การศกึษาเรือ่ง “วิธีประเมินผลการดํ าเนินงานขององคกร ตามแนวคิด Economic
Value Added : EVA กรณศึีกษา : บริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํ ากัด (มหาชน) ”  นี้ มีวัตถุ
ประสงคเพือ่ศึกษาลักษณะและวิธีการประเมินผลการดํ าเนินงานขององคกร โดยใช แนวความคิด
Economic Value Added : EVA ใหสามารถน ํามาเปนเครื่องมือ อยางหนึ่งในการตัดสินใจดํ าเนิน
นโยบายและกลยทุธสํ าหรับผูบริหาร โดยนํ าแนวคิด EVA มาใชประเมินผลการดํ าเนินงานของ
บริษทัแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํ ากัด (มหาชน)  และเปรียบเทียบกับการประเมินผลการดํ าเนิน
งานของบรษิทัฯ โดยใชเกณฑดานบัญชีและการเงิน และทํ าการวิเคราะหขอดีและขอจํ ากัดของการ
น ําแนวคดิ EVA และเกณฑดานบัญชีและการเงิน มาใชประเมินผลการดํ าเนินงานขององคกร
 วธิกีารศึกษาจะแบงเปน 2 สวน คือ

1) การศกึษาเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) เปนการนํ าแนวคิด EVA  มาใช
เปนเครือ่งมอืในการประเมินผลการดํ าเนินงานของบริษัทแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํ ากัด
(มหาชน) ระหวาง พ.ศ. 2539 – 2543 เปรียบเทียบกับการใชเกณฑทางบัญชีและการเงิน

2) การศกึษาเชิงพรรณนา (Qualitative Approach) เปนการศึกษานโยบาย และ
แผนกลยทุธการดํ าเนินงานของบริษัทฯ

จากการศึกษา สามารถสรุปผลของการศึกษาได 5 ประการ คือ
1) การประเมนิผลการดํ าเนินงานตามแนวคิด EVA ทํ าใหบริษัทฯ สามารถทราบวามี

กระแสเงนิสดสทุธจิากการดํ าเนินงานเทาไร หลังจากหักตนทุนที่บริษัทฯ ใชไปทั้งหมดออกแลว
โดยตนทนุนีถ้อืเปนตนทุนที่แทจริงของบริษัทฯ เนื่องจากมีการรวมคาของทุนของสวนของเจาของ
อยูดวย ดังนัน้บริษัทฯ จึงรับรูไดวาอัตราผลตอบแทนที่ไดรับนั้นมากกวาหรือนอยกวาตนทุนที่เสีย
ไป

2) เมือ่เปรียบเทยีบผลการดํ าเนินงานระหวางการประเมินตามแนวคิด EVA และการ
ประเมนิตามเกณฑทางการเงิน ทํ าใหบริษัทฯ ทราบวา การที่บริษัทฯ มีกํ าไรสุทธิเปนบวก แตมีคา
EVA เปนลบนัน้ หมายความวา กํ าไรที่บริษัทฯ สามารถทํ าได เปนเพียงตัวเลขทางบัญชีเทานั้น
เพราะแทจริงแลวบริษัทฯ มีอัตราผลตอบแทนที่นอยกวาตนทุนที่บริษัทฯ ใชไปทั้งหมด

3) การประเมนิผลการด ําเนินงานตามแนวคิด EVA ทํ าใหบริษัทฯ ทราบวานโยบาย
เร่ืองโครงสรางของทุน (Capital Structure) เปนปจจัยหนึ่งที่มีความสํ าคัญตอคาของทุนแบบถัว
เฉลีย่ถวงนํ ้าหนกัของบริษัทฯ ดังนั้นบริษัทฯ อาจจะตองมีการทบทวนนโยบายในสวนนี้
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4) บริษทัฯ สามารถน ําแนวคิด EVA มาชวยในการกํ าหนดกลยุทธของบริษัทฯ ทั้งใน
ดานนโยบายการลงทนุ นโยบายการจายเงินปนผล เนื่องจากนโยบายดังกลาวนี้ มีสวนเกี่ยวของ
โดยตรงกับกระแสเงินสดของบริษัทฯ

5) สถานการณทีเ่ปลี่ยนแปลงไป ไมมีผลกระทบตอคา EVA มากเทากับนโยบายทาง
การเงนิทีบ่ริษัทฯ ใชในการดํ าเนินงาน

จากผลของการศึกษาขางตน สามารถสรุปไดวา การประเมินผลการดํ าเนินงานตาม
แนวคิด EVA ชวยใหบริษทัฯ สามารถมองเห็นภาพของการดํ าเนินธุรกิจอีกมุมหนึ่งซึ่งแตกตางไป
จากเดมิ ท ําใหบริษัทฯ ทราบวากลยุทธตางๆ ที่บริษัทฯ นํ ามาใชนั้น สามารถสรางมูลคาเพิ่มแกผู
ถอืหุนไดมากเพียงใด
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